Politica de Privacidade - Sincronizzei
Vigéncia: 24 de marco de 2026

1. Visao Geral

Esta Politica de Privacidade aplica-se ao aplicativo mével Sincronizzei ("Aplicativo") e ao
painel de controle web ("Dashboard"), operados pela SAURS DEVELOPERS LTDA
("Empresa", "nos"), CNPJ 52.669.597/0001-65, com sede na Av. Paulista 1106, Sala 01,
Andar 16, Bela Vista, Sao Paulo, SP, Brasil.

Este documento descreve quais dados pessoais coletamos, por que os coletamos, como os
utilizamos e quais sao os seus direitos como titular de dados, em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados (LGPD — Lei n® 13.709/2018) e demais legislacdes brasileiras
aplicaveis.

Ao utilizar o Aplicativo ou o Dashboard, vocé declara ter lido e compreendido esta Politica
de Privacidade e consente com o tratamento de dados aqui descrito.

2. Dados que Coletamos

2.1 Dados de Cadastro

No momento do cadastro, coletamos:

*  Nome completo e endereco de e-mail de cada usuario cadastrado
* Razao social e CNPJ ou CPF da empresa contratante
* Credenciais de acesso (senhas armazenadas em formato criptografado)

2.2 Dados de Localizagao (Dados Sensiveis)

O Aplicativo coleta dados de geolocalizagdo em tempo real do seu dispositivo mével
exclusivamente enquanto o Aplicativo estiver em uso ativo. Esses dados s&o utilizados
Unica e exclusivamente para georreferenciar fotos de obras e incorporar coordenadas
geograficas nos metadados das imagens — funcionalidade central do servigo.

Nao coletamos dados de localizagdo em segundo plano, quando o Aplicativo esta fechado,
nem para qualquer finalidade além do georreferenciamento de fotos das suas obras
cadastradas.

Base legal: consentimento (concedido ao aceitar esta Politica e autorizar a permissao no
dispositivo) e cumprimento contratual (necessario para a execug¢ao do servigo).

2.3 Acesso a Galeria

O Aplicativo solicita acesso a galeria de fotos e videos do seu dispositivo exclusivamente
para permitir o upload e o registro de midias relacionadas as suas obras. Nao coletamos,
escaneamos nem monitoramos nenhum arquivo que vocé nao selecione e envie ativamente
pelo Aplicativo.

2.4 Dados Técnicos e de Uso
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Podemos coletar informacdes técnicas para suportar o funcionamento e a melhoria do
servigo, incluindo:
» Sistema operacional e versao do dispositivo

* Identificador do dispositivo mével (utilizado exclusivamente para seguranga da conta
e vinculo de dispositivo, conforme a Secéo 4)

* Logs de acesso (endereco IP e registros de data e hora), conforme exigido pelo
Marco Civil da Internet — Lei n® 12.965/2014

3. Finalidade do Tratamento
Tratamos seus dados exclusivamente para as seguintes finalidades:

* Fornecimento, operagao e manutengao do servigo Sincronizzei
* Georreferenciamento de fotos de obras com coordenadas geograficas
* Gestdo de contas de usuario, assinaturas e controle de acesso

* Envio de comunicacdes relacionadas ao servigo (atualizagdes, avisos de cobranga,
alteragdes de politicas)

» Cumprimento de obrigagdes legais e regulatdrias previstas na legislagéo brasileira
* Defesa da Empresa em processos judiciais, administrativos ou arbitrais

Nao utilizamos seus dados para publicidade, criacdo de perfis comportamentais ou
marketing além das comunicagdes relacionadas ao servigo. Nao vendemos seus dados a
terceiros.

4. Vinculo de Dispositivo Mével

Por razdes de seguranca e controle de licenciamento, cada conta de usuario movel é
vinculada a um unico identificador de dispositivo. Ao utilizar o Aplicativo, vocé consente com
a verificagdo e o registro do ID do seu dispositivo. O uso das mesmas credenciais em mais
de um aparelho simultaneamente é bloqueado pela plataforma.

5. Servigos de Terceiros

O Aplicativo utiliza os seguintes servigos de terceiros, cada qual regido por sua prépria
politica de privacidade:

* Expo — plataforma de desenvolvimento e implantagao
* Sentry — monitoramento de erros e falhas

* Amazon Web Services (AWS) — infraestrutura de nuvem e armazenamento de
dados

Esses servigcos recebem apenas os dados necessarios para a execugao de suas fungdes
especificas. Nao transmitimos seus dados de localizagao nem suas midias de obras a
terceiros para fins de analise, publicidade ou qualquer finalidade além da descrita nesta
Politica.
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6. Retencao de Dados

6.1 Dados Operacionais (Fotos, Registros de Obra, Metadados)

Seus dados operacionais sdo mantidos enquanto sua assinatura estiver ativa. Apds o
cancelamento da conta, os dados sao preservados por até 3 (trés) meses para permitir
reativagdo ou exportacao final. Apds esse prazo, todos os dados operacionais sdo excluidos
permanente e irrecuperavelmente dos nossos servidores.

6.2 Dados Pessoais

Dados pessoais (nome, e-mail, CPF/CNPJ e logs de acesso) podem ser mantidos por até 5
(cinco) anos apés o encerramento da relagdo contratual, conforme exigido pela LGPD e
pelo Marco Civil da Internet, e para defesa da Empresa em eventuais processos.

7. Seguranga dos Dados

Aplicamos medidas técnicas e administrativas de seguranga para proteger seus dados,
incluindo:

* Criptografia de senhas em repouso
* Protocolos seguros de transmissdo (HTTPS/TLS)

* Armazenamento em servidores AWS, que seguem padrdes internacionais de
seguranga

Nenhum sistema oferece segurancga absoluta. Em caso de incidente que possa afetar seus
direitos, notificaremos vocé conforme os requisitos da LGPD.

8. Seus Direitos como Titular
Como titular de dados pessoais, vocé tem direito a:

» Confirmar a existéncia do tratamento dos seus dados pessoais
* Acessar os dados pessoais que mantemos sobre vocé
* Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados

» Solicitar a anonimizagao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios ou
excessivos

» Solicitar a portabilidade dos seus dados a outro fornecedor de servico

» Revogar o consentimento a qualquer momento, ciente de que isso pode impedir a
execugao de determinadas funcionalidades

» Peticionar a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD)

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato pelo e-mail
saursdev@gmail.com. Responderemos em prazo razoavel e dentro do limite legal exigido.
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9. Responsabilidade do Usuario sobre Dados de Terceiros

Caso vocé utilize o Aplicativo para fazer upload de conteido que contenha dados pessoais
de terceiros (como fotos de trabalhadores ou informacgdes de clientes), vocé é responsavel
por garantir que possui a base legal adequada (consentimento ou outra hipétese prevista na
LGPD) para o tratamento desses dados dentro da plataforma Sincronizzei.

10. Criangas e Adolescentes

O servigo Sincronizzei é destinado exclusivamente a pessoas juridicas e pessoas fisicas
maiores de 18 anos, capazes de celebrar contratos nos termos da legislacao brasileira. Nao
coletamos intencionalmente dados pessoais de menores de idade. Caso tomemos
conhecimento de que um menor forneceu dados pessoais, 0s excluiremos imediatamente.

11. Alteragdes nesta Politica

Podemos atualizar esta Politica de Privacidade a qualquer momento. As alteragdes serao
comunicadas por e-mail com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias antes de entrarem
em vigor, conforme previsto nos Termos de Uso. A continuidade do uso do Aplicativo apds a
data de vigéncia da politica atualizada implica a aceitagdo das novas condigdes.

12. Contato

Para duvidas, solicitagdes ou comunicacdes formais relacionadas a esta Politica de
Privacidade, entre em contato:

SAURS DEVELOPERS LTDA

E-mail: saursdev@gmail.com

Telefone: +55 (83) 99335-8558

Endereco: Av. Paulista 1106, Sala 01, Andar 16, Bela Vista, Sdo Paulo, SP, CEP 01.310-914

Este documento é regido pelas leis da Republica Federativa do Brasil. Eventuais litigios
decorrentes desta Politica ficam sujeitos a jurisdicdo do Foro da Comarca da Capital do
Estado de Séo Paulo.
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